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Einbegleitung

f%; us- und Weiterhildung sowie zielgruppenspezifische Forderung ihrer Mitarbeiterinnen
£7%sind zentrale Anliegen der Alpen-Adria-Universitit, Denn lehenshegleitendes Lernen
und kontinuierliche Weiterbildung erméglichen es sowohl jeder Einzelnen und jedem Ein-
zelnen als auch der Institution als Ganzes, immer neuen Ansprichen und Herausforderun-
gen gerecht zu werden.

Der Basislehrgang (BLG), das seit 2005 angebotene Grundausbildungsprogramm fiir Mit-
arbeiterinnen des allgemeinen Universititspersonals der AAUK, erfiillt nicht nur eine ge-
setzliche Verpflichtung, vielmehr ist er eine gewiinschte und von der Universitétsleitung
unterstiitzte MaBnahme zur universitdren Personalentwicklung und Qualitétssicherung.
Die einzelnen Module sind fiir alle Menschen an der Universitit zugédnglich, die Interesse
an universitdren Belangen und Abldufen haben.

Anwendungsorientierung und der Praxistransfer charakterisieren diesen Lehrgang iiber die
universitdren Kernaufgaben Forschung, Lehre und Weiterbildung: Das Erlernte wird iiber
spezifische Fragestellungen und Kleingruppenarbeiten umgesetzt, wobei sich die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer fachlich und sozial vernetzen.

Im Rahmen einer je nach Curriculum verpflichtenden oder freiwilligen Projektarbeit setzen
sie sich dartiber hinaus vertiefend und kritisch mit einer wichtigen Fragestellung aus ih-
rem eigenen Arbeitsbereich auseinander.

Diese Arbeiten und das darin zusammengefasste Wissen sollen nicht in irgendeiner Schub-
lade verloren gehen. Vielmehr sollen sie neue Perspektiven auf universitire Aufgaben er-
6ffnen und uns zum Nachdenken anregen, ob etablierte Verfahrensabliufe und Prozesse
umgestaltet und damit verbessert werden kénnen. Deshalb begriinden wir die Reihe der
Werkstatt Universitdt und legen mit dieser Ausgabe eine Auswahl an Projektarbeiten der
beiden ersten Lehrgidnge (BLG 2005 und BLG 2006} vor. Sieben Teilnehmerlnnen sind
unserer Einladung gefolgt, ihre Beitrige vorzustellen, wofiir wir ihnen an dieser Stelle
herzlich danken.

Der vorliegende Band enthilt aber auch reflektierende Beitriige von beteiligten Kollegin-
nen: Elke Gruber und Birgit Hohenwarter beschreiben den Entwicklungsprozess des Basis-
lehrgangs aus ihrer Perspektive als Evaluatorinnen. Ralph Grossmann behandelt Organisa-
tionskompetenz und das Management von Widerspriichen. Last but not least gibt Ada
Pellert in ihrer Funktion als AUCEN-Vorsitzende einen Uberblick {iher die Aufgaben und
Funktionen des immer wichtiger werdenden Personalmanagements an Universititen.

Allen, die durch ihre qualitidtvollen Beitrdge diesen Band mdglich gemacht haben, sei hier-
mit herzlich gedankt. Dank gebiihrt aber auch Barbara Maier fir die Redaktion und
Christian Kuschar fur die Gestaltung dieses Bandes sowie Evelin Brunner fur die Koordi-
nation der zugehdrigen Arbeiten.

Klagenfurt, 14. Jdnner 2008

Heinrich C. Mayr Astrid Wedenig Ralph Grossmann
Reldtor Griinderin und Leiterin wiss. Leiter BLG und
des Basislehrgangs Betreuer der Projektarbeiten
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ABSCHLIESSENDE BEMERKUNGEN

1. Vorbemerkungen

T ieses Projekt entstand im Rahmen des Basislehrgangs 2005 - ,einerseits als Mafinah-

' me im Sinne der universitiren Qualitdtssicherung [...] andererseits aufgrund der ge-
setzlich verankerten universitiren Pflicht zur Forderung und Qualifizierung der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter' an der Alpen-Adria-Universitit Klagenfurt.

Vor meiner Anstellung an der Alpen-Adria-Universitdt Klagenfurt im Oktober 2003 konn-
te ich an der Leopold-Franzens-Universitéit Innsbruck bereits vielfiltige Erfahrungen aus
den verschiedenen Bereichen des universitiren Lebens sammeln: Von 1987 bis 1996 lern-
te ich die Universitdt aus der Sicht einer Studierenden der Studienrichtungen ltalienisch,
Russisch und Angewandte Sprachwissenschaft kennen. Schon bald war ich als Tutorin mit
dem Bereich Lehre und Vermittiung von Wissen befasst. Von 1998 bis zum Zeitpunkt mei-
ner Ubersiediung nach Klagenfurt im Jahr 2003 hatte ich am Institut fiir Sprach-
wissenschaft (nunmehr Institut fir Sprachen und Literaturen, Abteilung Sprachwissen-
schaft) eine halbe Stelle als Vertragsassistentin inne. Neben meinen Aufgaben in For-
schung und Verwaltung gehdrte auch eine zumindest zweistlindige Lehrveranstaltung pro
Semester zu meinen Dienstpflichten. So konnte ich in insgesamt 15 eigenverantwortlich
und in zwei zu 50 % mitverantwortlich abgehaltenen Lehrveranstaltungen weitreichende
Erfahrungen aus der Sicht einer Lehrveranstaltungsleiterin sammeln.

Seit Dezember 2003 bin ich an der Studienabteilung der Alpen-Adria-Universitit Klagen-
furt angestellt. Hier lernte ich den Bereich der universitidren Lehre aus der dritten Perspek-
tive kennen: nicht mehr aus der konsumierenden und der darbietenden, sondern aus der
verwaltenden und koordinierenden Position. Mit den vielfaltigen Problemen des Studiums,
den fachlichen und didaktischen Anforderungen der Lehre und den organisatorischen Auf-
gaben der Studienabteilung bin ich so gleichermaBen vertraut. Vor diesem Hintergrund
konnte ich in der Studienabteilung hilfreiche Verinderungen fiir alle beteiligten Seiten be-
wirken, noch bevor ein Basislehrgang oder ein Basismodul 3 (,Das Projekt®) initiiert wur-
den. Dieses Projekt schafft jetzt den Rahmen, fir einen konkreten Fall Anregungen, Vor-
schldge und ldeen einzubringen und so positive Verdnderungen des Doktoratsstudiums zu
bewirken.

2. Projektkriterien, Inhalt und Ziele, Projektphasen

2.1 Inhalt und Ziele des Projekts

Inhalt dieses Projekts ist eine kritische Durchleuchtung aller Abldufe im Doktoratsstudium.
Gespriche mit anderen an den Abldufen beteiligten Personen sollen Aufschluss geben {iber
gut funktionierende oder problematische Schnittstellen. Aus den Verbesserungswiinschen
und -vorschldgen sollen Méglichkeiten zur Optimierung der Arbeitsabliufe gefunden und
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umgesetzt werden. Ein weiterer von diesem Projekt zu erwartender Effekt ist die bessere
Information aller am Doktoratsstudium beteiligien Bezugsgruppen iber die eigenen
Berlihrungspunkte hinaus.

2.2 Projektphasen

o Darstellungsphase
Eingangs ist es sinnvoll, die Arbeitsabldufe in den unterschiedlichen Phasen der Dokto-
ratsstudien abzubilden und dadurch Nachvollziehbarkeit und Transparenz herzustellen.

¢ Befragungsphase
In einem zweiten Schritt soll der Ablauf aus der Sicht der einzelnen Bezugsgruppen ge-
nau beleuchtet werden - was die jeweiligen Erwartungen sind, wo Unterstiitzung statt-
findet, wo Spannungsfelder liegen und was verbesserungsfihig ist. Dies soll erstens
durch Fragebdgen geschehen, um Dissertantinnen und Dissertanten auch den nétigen
Schutz der Anonymitit zu gewéhren, zweitens durch persénliche Gesprache mit Habili-
tierten an der Alpen-Adria-Universitit Klagenfurt in ihren Rollen als Betreuerinnen/Be-
gutachterlnnen/Priiferlnnen/Vorsitzende und mit dem Studienrektorat sowie drittens
aus meiner eigenen Sicht als zustdndige Sachbearbeiterin in der Studienabteilung.

¢ Auswertungsphase
Die Ergebnisse dieser Befragungen sollen dann in einem dritten Schritt zusammen-
gefasst prisentiert werden, sodass positive Schnittstellen ebenso deutlich werden wie
kritische Prozessbereiche.

& Implementierungsphase
In einem vierten Schritt sollen die Ergebnisse der Befragungen im Arbeitsalltag umge-
setzt werden, Schon leicht vorzunehmende Verdnderungen aus dem eigenen Spielraum
heraus wie ,schlankere® Formulare oder eine besser verstindliche Homepage (http://
www.uni-klu.ac.at/studabt/inhalt/292_462.htm) usw. kénnen Spannungsfelder reduzie-
ren und den Ablauf fiir alle Beteiligten insgesamt optimieren.

@ Evaluierungsphase
Der fiinfte Schritt fillt leider aus dem zeitlichen Rahmen dieses Projekts heraus: die
langfristige Qualitdtssicherung durch Evaluierung. Die Bewertung der eingeleiteten
MaBnahmen steht und fallt mit deren Anwendung, und so werden erst die Rigorosen
des Studienjahres 2005/2006 {und eine weitere Befragungs- und Auswertungsphase)
zeigen, wie sinnvoll, effizient und zielfiihrend die eingeleiteten MaBnahmen sind.

3. Ziel, Zweck und Dauer der Doktoratsstudien

.1 Ziel und Zweck der Doktoratsstudien

W

@

Auslaufende Studienpline

Fiir die Doktoratsstudien erstens der Naturwissenschaften und zweitens der Technischen
Wissenschaften sind in den noch absolvierbaren, jedoch nichi mehir inskribierbaren Stu-
dienpldnen weder Ziel noch Zweck angeftihrt.

im Unterschied dazu sind Ziel und Zweck der anderen beiden auslaufenden Doktorats-
studien explizit genannt: ,Das Doktoratsstudium der Sozial- und Wirtschaftswissen-
schaften dient der Weiterentwicklung der Befihigung, durch selbstindige Forschung zur
Entwicklung der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften beizutragen, sowie der Heran-
bildung des wissenschaftlichen Nachwuchses.”” - ,Das Doktoratsstudium der Philoso-
phie dient Uber die wissenschaftliche Berufsvorbildung hinaus der Ausbildung der
Fahigkeit zu selbstdndiger wissenschaftlicher Arbeit.*’

¢ Aktuelles Curriculum
Im neuen, allen vier Doktoratsstudien gemeinsamen Curriculum werden héhere Anfor-
derungen an Doktorandinnen und Doktoranden gestelit:
Die Doktoratsstudien dienen der Befidhigung zur eigenstindigen wissenschaftlichen
Arbeit. Dabei sind folgende Kriterien zu beachten:
a) Herausbildung disziplinirer und interdisziplindrer Kompetenzen in Theorie und
Methodik
b) Herausbildung von Forschungs-, Prisentations- und Publikationskompetenzen
¢) Herausbildung einer reflexiv-kritischen Distanz in der wissenschaftlichen Arbeit,
wobei gegebenenfalls die Geschlechterperspektive einzubeziehen ist
Die Dissertation bleibt unverzichtbarer Nachweis der Forschungsleistung und somit
Kernstiick eines Doktoratsstudiums.”

3.2 Dauer der Doktoratsstudien

(6) Die Studiendauer und die Summe der ECTS-Anrechnungspunkte der Doktorats-
studien sind im Curriculum festzusetzen. Die Studiendauer kann vier bis acht Seme-
ster betragen.®

In den auslaufenden Studienplinen wird die Dauer der einzelnen Doktoratsstudien fur
Fachhochschulabsolventinnen/-absolventen mit sechs Semestern angegeben, ansonsten
mit vier Semestern (vgl. § 2 - Technische Wissenschaften - und § 3 - Philosophie, Sozi-
al- und Wirtschaftswissenschaften). Fir das Doktoratsstudium der Naturwissenschaften
sind - ebenso wie im aktuellen Curriculum - vier Semester angegeben, im aktuellen Cur-
riculum wird zudem die Anzahl der insgesamt zu erreichenden ECTS-Anrechnungspunkte
(120) angefiihrt (8 3 Abs. 1).

4. Eine mogliche Einteilung der
Doktoratsstudien in einzelne Phasen

In PHASE 1 - ,Ansuchen um Zulassung/Inskription* ~ werden Studierende zum ange-
strebten Doktoratsstudium zugelassen. Je nachdem, welche Studienrichtung zuvor an wel-
cher Universitdt oder postsekundiren Bildungseinrichtung abgeschlossen wurde, gestaltet
sich diese Phase entweder sehr einfach oder recht aufwendig.
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Demnach ist diese Phase entweder durch eine einmalige Kontaktaufnahme zwischen Stu-
dierenden und der Studienabteilung abzuschlieBen oder erst nach weiterer Einbindung der
Fachbereichsverantwortlichen und des Vizerektorats fiir Lehre.

In PHASE 2 - ,Studium” - geht es darum, den Studienplan (und eventuell vorgeschriebe-
ne Erginzungsprifungen} zu erfillen: Einerseits werden Lehrveranstaltungen besucht,
Lehrveranstaltungspriifungen abgelegt und Seminararbeiten verfasst. Andererseits beginnt
in dieser Phase die Arbeit an der Dissertation ~ spétestens zu diesem Zeitpunkt wird eine
Erstbetreuerin/ein Erstbetreuer gesucht, das Konzept erstellt und die Dissertation abge-
fasst. Von Fall zu Fall scheinen Dissertantinnen/Dissertanten in dieser Phase im einen oder
anderen Semester gar nicht als aktiv Studierende auf - sofern bereits alle Priifungen ab-
gelegt sind und ausschlieBlich an der Dissertation gearbeitet wird, muss der Studienbei-
trag nicht unbedingt entrichtet werden. Je nach beruflichem und privatem Hintergrund
sind der zeitliche Rahmen und die Intensitit dieser Phase von Dissertantin zu Dissertant
unterschiedlich. Gegen Ende dieser zweiten Phase solite auch die Zweitbegutachterin/der
Zweitbegutachter gefunden sein und dieser/diesem die Dissertation noch in ungebunde-
nem Zustand vorgelegt werden, um eventuelle Anderungen einarbeiten zu kénnen.

Phase 2 ist geprigt durch intensive Kontakte der Dissertantinnen/Dissertanten mit ihren
Betreuerinnen/Betreuern, mit Lehrveranstaltungsleiterinnen/Lehrveranstaltungsleitern
{z. B.von den Betreuerinnen/Betreuern angebotene Seminare fiir Dissertantinnen, Dokto-
randinnenkollegs etc.), auch mit anderen Studierenden, weniger mit der Studienabteilung.

PHASE 3 - ,Vom Ansuchen um Zulassung zur Ablegung des Rigorosums bis zur Able-
gung des Rigorosums® — beginnt dann, wenn alle Punkte des Studienplans erftllt sind ~
also die Lehrveranstaltungspriifungen abgelegt wurden und die Dissertation gebunden
vorliegt. In dieser Phase haben alle Studierenden erstmals den gleichen biirokratischen
Aufwand zu bewiltigen: Sie haben unter Wahrung der gesetzlich vorgeschriebenen Fristen
die Dissertation und die gleichen Formulare einzureichen sowie die gleichen Antrige zu
stellen. Diese Phase endet mit der Ablegung des Rigorosums.

Studierende nehmen wiederholt mit der Studienabteilung Kontakt auf, ebenso mit den Be-
treuerinnen/Betreuern, die in dieser Phase zu Begutachterinnen/Begutachtern und {in den
meisten Fillen) anschlieBend zu Priferinnen/Priifern bestellt werden. Dariiber hinaus ist
diese Phase durch intensive Kontakte sowohl zwischen der Studienabteilung und den Be-
gutachterinnen/Begutachtern gekennzeichnet als auch durch Kontakte zwischen der Stu-
dienabteilung und dem Studienrektorat bzw. zwischen dem Studienrektorat und den Pri-
ferinnen/Prifern/Vorsitzenden der Prifungskommissionen.

In PHASE 4 - ,Ausfertigung des Rigorosenzeugnisses, des Verleihungshescheides und des
Diploma Supplements® - nehmen Studierende Zeugnisse, Bescheide und eingereichte Un-
terlagen entgegen und melden sich zur Teilnahme an der Akademischen Feier an. Diese
Phase stellt fiir Dissertantinnen/Dissertanten die eigentliche Abschlussphase ihres Dokto-

ratsstudiums dar: Durch ihre Unterschrift auf dem Ver-
leihungsbescheid werden sie von Studierenden zu Absol-
ventinnen und Absolventen.

In dieser Phase wandeln sich auch die Kontakte von infor-
mellen und formalen zu rein formalen Kontakten - einer-
seits zwischen der Studienabteilung und dem Studien-
rektorat und andererseits zwischen der Studienabteilung
und den Absolventinnen/Absolventen.

Da die Teilnahme an der Akademischen Feier nicht ver-
pflichtend ist, durchlaufen nicht alle Absolventinnen/Ab-
solventen eines Doktoratsstudiums PHASE 5 - ,Akademi-
sche Feier” -, die vor allem durch Kontakte zwischen der
Studienabteilung, dem Zentralen Informatikdienst und
dem Studienrektorat einerseits bzw. dem Studienrektorat
und den Absolventinnen/Absolventen andererseits geprigt
ist.

PHASE 6 - ,Weiterleitung der (Online-)Dissertation® -
verlduft ohne Zutun der Studierenden automatisch und im
Hintergrund zwischen der Studienabteilung und der Uni-
versitdtsbibliothek.

5. Phase 3: Vom Ansuchen um Zulassung
bis zur Ablegung des Rigorosums

5.1 Gesetzliche Bestimmungen
5.1.1 Anmeldung zur Ablegung des Rigorosums

{4) Studierende von Doktoratsstudien sind berechtigt, sich zu den Rigorosen anzu-
melden, wenn sie die in den Curricula festgelegten Voraussetzungen erfiillen.*

(1) Die Studienrektorin bzw. der Studienrektor hat der Anmeldung zu entsprechen,
wenn die bzw. der Studierende die Erfillung der im Curriculum festgesetzten Anmel-
dungsvoraussetzungen nachgewiesen hat.’

Sowohl in den mittlerweile nicht mehr inskribierbaren, jedoch noch abschlieBbaren Dok-
toratsstudienpldnen als auch im aktuellen Curriculum fiir die Doktoratsstudien wird die
positive Beurteilung erstens der Lehrveranstaltungen und zweitens der Dissertation als
Voraussetzung fir die Anmeldung zum Rigorosum erachtet:




Die Anmeldung zur kommissionellen Priifung (Rigorosum) setzt die positive Beurtei-
lung der Lehrveranstaltungen und der Dissertation voraus.’

Die Zulassung zur kommissionellen Priifung setzt die positive Beurteilung der Lehr-
veranstaltungen [...] und der Dissertation gemiB § 62 Abs. 7 bis 9 UniStG voraus.®
Die Studierende/der Studierende ist berechtigt, sich bei der Studiendekanin/dem Stu-
diendekan zur abschlieBenden kommissionellen Gesamtpriifung anzumelden, wenn
folgende Voraussetzungen erfillt sind:

a) die positive Ablegung simtlicher Lehrveranstaltungspriifungen iber die Pflicht- und
Wahificher,

b) die positive Beurteilung der Dissertation.”

5.1.2 Lehrveranstaltungen und Anzahl der ECTS-Anrechnungspunkte

In den auslaufenden Doktoratsstudienpldnen bestehen folgende Unterschiede in Bezug
auf Ausmafl und Art der zu absolvierenden Lehrveranstaltungen:

Im Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Naturwissenschaften (2003) sind im Gesamt-
ausmaB von 18 ECTS-Anrechnungspunkten ein Pflichtseminar und 10 Semesterstunden
Wahlfach vorgeschrieben, darunter mindestens ein weiteres Seminar {vgl. § 2 Abs. 3).

Der Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Philosophie (2001} schreibt im Gesamtaus-
maB von 56 ECTS-Anrechnungspunkten 4 Semesterstunden Pflichtseminare und 8 Se-
mesterstunden Wahlficher vor, darunter 4 Stunden Seminare und 4 Stunden Vorlesun-
gen {vgl. § 4 Abs. 1).

Doktorandinnen/Doktoranden der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften (2003} haben fiir
40 ECTS-Anrechnungspunkte 10 Semesterstunden Seminare zu absolvieren, darunter a)
ein Seminar zur Einfithrung in das Doktoratsstudium, b) ein Seminar im Fach, dem das
Thema der Dissertation zuzuordnen ist, ¢} ein Seminar im sozialwissenschaftlichen Prii-
fungsfach bzw. ein zweites wirtschaftswissenschaftliches Prifungsfach, falls bereits unter
b} ein sozialwissenschaftliches Priifungsfach gewihit worden ist, d) ein Seminar im wirt-
schaftswissenschaftlichen Priifungsfach aus ABWL, den an der Universitdt Klagenfurt an-
gebotenen speziellen Betriebswirtschaftslehren, der Allgemeinen VWL, VWL-Theorie, VWL-
Politik oder den Finanzwissenschaften — sofern nicht unter b) oder ¢} gewihlt ~ und e) ein
Projektseminar (vgl. § 5 Abs. 2).

Im Studienplan fur das Doktoratsstudium der Technischen Wissenschaften (2003) sind ein
Pflichtseminar und 10 Semesterstunden Wahifach im GesamtausmaB von 18 ECTS-
Anrechnungspunkten vorgeschrieben (vgl. § 2 Abs. 3).

Zusitzlich dazu wird in den Studienplinen der Doktorate der Philosophie (2001) und der
Technischen Wissenschaften (2003) auf die erginzenden Lehrveranstaltungen fiir Fach-
hochschul-Absolventinnen/-Absolventen hingewiesen, im Studienplan des Doktorates der

Naturwissenschaften (2003) auf die Méglichkeit der Anerkennung wissenschaftlicher Ti-
tigkeit in Betrieben oder auBeruniversitiren Forschungseinrichtungen, die eine wissen-
schaftliche Berufsvorbildung vermitteln kénnen.

Diese bestehenden Unterschiede in den Priifungsfichern und im AusmaB der ECTS-
Anrechnungspunkte wurden im aktuellen Curriculum {§ 3 Abs. 3) wie folgt bereinigt:
[Sie haben] wihrend des Doktoratsstudiums nach einem zwischen Studierenden und
dem Betreuer bzw. der Betreuerin vereinbarten individuellen Curriculum Lehrveranstal-
tungen im Ausma8 von 24 ECTS-Anrechnungspunkten (12 Semesterstunden) zu ab-
solvieren.
a) Pflichtfacher:
Pflichtfacher sind speziell fir Doktoratsstudien vorgesehene Seminare (Dissertanten-
und Dissertantinnenseminare) im Umfang von 8 ECTS-Anrechnungspunkten (4 Se-
mesterstunden). Die Seminare geben den Doktorand/innfen Gelegenheit zur Prisenta-
tion und Diskussion ihrer Arbeit.
b) Wahlficher:
Wahlfdcher sind Lehrveranstaltungen im Umfang von 16 ECTS-Anrechnungspunkten
(8 Semesterstunden). Die Auswahl der Lehrveranstaltungen erfolgt nach MaBgabe des
Themas der Dissertation und in Abstimmung mit dem Betreuer bzw. der Betreuerin.

5.

—

.3 Dissertation: Beurteilung und ECTS-Anrechnungspunkte

(6) Die abgeschlossene Dissertation ist bei der Studienrektorin bzw. beim Studienrek-
tor einzureichen. Die Studienrektorin bzw. der Studienrektor hat die Dissertation zwei
Universitétsiehrerinnen oder Universititslehrern gemiB Abs. 3 und 4 vorzulegen, wel-
che die Dissertation innerhalb von hdchstens vier Monaten zu bheurteilen haben. s ist
zuldssig, die zweite Beurteilerin oder den zweiten Beurteiler aus einem dem Disserta-
tionsfach nahe verwandten Fach zu entnehmen.

(7) Beurteilt eine oder einer der beiden Beurteilerinnen oder Beurteiler die Dissertati-
on negativ, hat die Studienrektorin bzw. der Studienrektor eine dritte Beurteilerin oder
einen dritten Beurteiler heranzuziehen, die oder der zumindest einem nahe verwand-
ten Fach angehdren muss. Diese oder dieser hat die Dissertation innerhalb von zwei
Monaten zu beurteilen.

(8) Gelangen die Beurteilerinnen oder Beurteiler zu keinem Beschluss tber die
Beurteilung, sind die vorgeschlagenen Beurteilungen zu addieren, das Ergebnis der
Addition durch die Anzahl der Beurteilerinnen oder Beurteiler zu dividieren und das
Ergebnis auf eine ganzzahlige Beurteilung zu runden. Dabei ist bei einem Ergebnis,
das groBer als .,5 ist, aufzurunden,

{9) Thema und Beurteilung der wissenschaftlichen Abschlussarbeit sind im Abschluss-
zeugnis zu dokumentieren."

Da alle Doktoratsstudienpline ein Gesamtausmaf von 120 ECTS-Anrechnungspunkten
umfassen, die Lehrveranstaltungen in den auslaufenden Studienplidnen jedoch in unter-



schiedlich hohem AusmaB bewertet werden, setzen sich diese Unterschiede auch bei der
Bewertung der Dissertationen in den einzelnen Doktoraten fort: So z&hlt eine Dissertati-
on im Doktorat der Philosophie 64 ECTS-Anrechnungspunkte (§ 4 Abs. 4}, im Doktorat
der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften 80 ECTS-Anrechnungspunkte (§ 6}, in den
Doktoraten der Natur- bzw. der Technischen Wissenschaften hingegen 102 ECTS-Anrech-
nungspunkte (jeweils § 3 Abs. 2). Im neuen, fiir alie vier Doktorate einheitlichen Curricu-
lum wird die Dissertation mit 96 ECTS-Anrechnungspunkten bewertet (§ 4 Abs. 2).

5.1.4 Rigorosum (kommissionelle Gesamtpriifung)

2) Das Doktoratsstudium wird mit einer Priifung in Form einer kommissionellen Ge-
samtpriifung (Rigorosum) vor einem Priifungssenat abgeschiossen. Dem Priifungssenat
gehoéren 3 Personen an, davon zumindest 2 aus dem Kreis der Beurteilenden und der
Betreuenden. Fir jedes Priifungsfach ist ein Priifer bzw. eine Priferin einzuteilen. Ein
Mitglied ist zum Vorsitzenden bzw. zur Vorsitzenden (Praeses} zu bestellen.

b} Im Rahmen der kommissionellen Priifung hat eine Verteidigung der Dissertation
unter Einbeziehung der Gutachten zu erfolgen.

¢) Prisfungsficher des Rigorosums sind das Fach, dem das Thema der Dissertation zu-
zuordnen ist, und ein weiteres Fach, das einvernehmlich zwischen dem Kandidaten bzw.
der Kandidatin und dem Betreuer bzw. der Betreuerin festgelegt wird. Wenn ein Ein-
vernehmen nicht méglich ist, entscheidet der Studienrektor bzw. die Studienrektorin.™

(1) Die Richer und die Art der Ablegung der Rigorosen sind im Curriculum festzulegen.
(2) Die Studienrektorin bzw. der Studienrektor hat zur Abhaltung von Rigorosen die
Universititslehrerinnen und Universitédtslehrer mit einer Lehrbefugnis gemiB § 98 Abs.
12 bzw. § 103 UG 2002 jeweils fiir die Facher ihrer Lehrbefugnis heranzuziehen.

(3) Die Studienrektorin bzw. der Studienrektor ist berechtigt, auch Personen mit einer
Lehrbefugnis an einer anerkannten ausldndischen Universitdt oder an einer anderen
inldndischen oder auslidndischen den Universititen gleichrangigen Einrichtung zur Ab-
haltung von Rigorosen heranzuziehen, wenn deren Lehrbefugnis einer Lehrbefugnis
gemifl Abs. 2 gleichwertig ist.”

(1) Priifungstermine sind Zeitriume, in denen jedenfalls die Mdglichkeit zur Ablegung
von Priifungen besteht.

(2) Prirfungstermine setzt die Studienrektorin bzw. der Studienrektor so fest, dass den
Studierenden die Einhaltung der in den Curricula fiir jeden Studienabschnitt festge-
legten Studiendauer ermdéglicht wird. Jedenfalls sind Priifungstermine fiir den Anfang,
fir die Mitte und fiir das Ende jedes Semesters anzusetzen. [...] Die Prifungstermine
sind in geeigneter Weise bekannt zu machen. Priifungen diirfen auch am Beginn und
am Ende lehrveranstaltungsfreier Zeiten abgehalten werden.

(3) Fiir die Anmeldung zu den Priifungen hat die Studienrektorin bzw. der Studien-
rektor eine Frist von mindestens zwei Wochen festzusetzen, welche spétestens drei
Wochen vor dem Priifungstermin zu enden hat. [...]

{4) Zusitzliche individuelle Terminvereinbarungen zwischen den Studierenden und den
Priiferinnen und Priifern sind zuldssig.”

(5) Die Einteilung der Priferinnen und Prifer sowie der Priifungstage ist den Studie-
renden spétestens zwei Wochen vor Abhaltung der Priifung in geeigneter Weise be-
kannt zu machen. Die Vertretung einer verhinderten Priiferin oder eines verhinderten
Priifers ist zuldssig.

(6) Die Studierenden sind berechtigt, sich bis spétestens einen Tag vor dem Priffungs-
tag bei der Priiferin oder dem Priifer oder bei der Studienrektorin bzw. dem Studien-
rektor ohne Angabe von Griinden abzumelden.™

(1) Fur die kommissionellen Prifungen hat die Studienrektorin bzw. der Studienrektor
Priifungssenate zu bilden.

(2) Einem Senat haben wenigstens drei Personen anzugehdren. Fir jedes Priifungsfach
oder dessen Teilgebiet ist eine Priiferin oder ein Prifer einzuteilen. Ein Mitglied ist zur
bzw. zum Vorsitzenden des Priifungssenates zu bestellen.

{3) Bei der letzten zuldssigen Wiederholung einer Priifung ist die Studienrektorin bzw.
der Studienrektor Mitglied des Priifungssenates und hat den Vorsitz zu fithren. Einem
allfalligen Antrag der Studierenden auf Heranziehung einer Priiferin oder eines Prii-
fers, der einer anderen anerkannten in- oder auslindischen Universitidt angehért, ist
nach MaBgabe der tatsdchlichen Mdoglichkeiten zu entsprechen.

(4) Bei der letzten zulissigen Wiederholung der letzten Priifung des Studiums hat der
Priifungssenat abweichend von Abs. 2 sich aus fiinf Mitgliedern zusammenzusetzen,

(1) Bei der Prifung ist den Studierenden Gelegenheit zu geben, den Stand der erwor-
benen Kenntnisse und Fahigkeiten nachzuweisen. Dabei ist auf den Inhalt und den
Umfang des Stoffes der Lehrveranstaltungen Bedacht zu nehmen.

(2) Die fur die Ausstellung von Zeugnissen erforderlichen Daten des Priifungs-
protokolls sind unverziglich der fiir das Studien- und Priffungswesen zustindigen Or-
ganisationseinheit der Universitit zu ibermitteln. Diese hat mittels automationsunter-
stiitzter Datenverarbeitung fiir die Ausstellung von Zeugnissen und flr die Bvidenz der
Priifungen einschlieBlich der Anerkennungen von Priifungen zu sorgen.

(3} Auf Wunsch der Kandidatin bzw. des Kandidaten ist bei miindlichen Priffungen, die
in der Regel mehr als 20 Minuten dauern, eine einmalige Unterbrechung von héch-
stens fiinf Minuten zu gewihren.

(4) Beratung und Abstimmung Uber das Ergebnis einer Priifung vor einem Priifungs-
senat, bei mehreren Priifungsfichern hinsichtlich jedes Faches, haben in nichtoffent-
licher Sitzung des Priifungssenates nach einer Aussprache zwischen den Mitgliedern
zu erfolgen. Die Beschliisse des Senates werden mit Stimmenmehrheit gefasst, die oder
der Vorsitzende iibt das Stimmrecht wie die {ibrigen Mitglieder des Senates aus, hat
aber zuletzt abzustimmen. Jedes Mitglied hat bei der Abstimmung Uber das Ergebnis
in den einzelnen Fidchern auch den Gesamteindruck der Priifung zu beriicksichtigen.
(5) Gelangt der Priifungssenat zunichst zu keinem Beschluss ber die Beurteilung
eines Faches, sind die von den Mitgliedern vorgeschlagenen Beurteilungen zu addie-



as Dokt

ren, das Ergebnis der Addition durch die Zah] der Mitglieder zu dividieren und das Er-
gebnis auf eine ganzzahlige Beurteilung zu runden, Dabei ist bei einem Ergebnis, das
gréBer als .,5 ist, aufzurunden.

(6) Tritt der Kandidat oder die Kandidatin nicht zur Priifung an, ist die Prifung nicht
zu beurteilen und nicht auf die Zahl der Prifungsantritte anzurechnen. Die Studieren-
den sind berechtigt und gegebenenfalls verpflichtet, sich gem&B § 30 Abs. 6 bis spi-
testens einen Tag vor der Priifung abzumelden.

(7) Wenn eine Studierende oder ein Studierender die Priifung ohne wichtigen Grund
abbricht, ist die Priifung negativ zu beurteilen. Ob ein wichtiger Grund vorliegt, hat
die Studienrektorin bzw. der Studienrektor auf Antrag der oder des Studierenden mit
Bescheid festzustellen. Der Antrag ist innerhalb von zwei Wochen ab dem Abbruch
einzubringen."”

(3) Bei studienabschlieBenden Priifungen, die mehr als ein Fach umfassen, ist zusétz-
lich zu den Beurteilungen flir die einzelnen Ficher eine Gesamtbeurteilung zu verge-
ben. Diese hat ,bestanden® zu lauten, wenn jedes Fach positiv beurteilt wurde, ande-
renfalls hat sie ,nicht bestanden” zu lauten. Die Gesamtbeurteilung hat ,,mit Auszeich-
nung bestanden® zu lauten, wenn in keinem Fach eine schlechtere Beurteilung als ,,gut®
und in mindestens der Hilfte der Ficher die Beurteilung ,sehr gut® erteilt wurde.™

5.2 Verfahren/Bezugsgruppen/Rollenprofile

Studierende

& informieren sich tiber die ,,Checkliste Rigorosum® {erhiltlich in der Studienabteilung bzw.
via Homepage) tiber das Procedere, die nitigen Antrdge, Dokumente und Formulare;

¢ reichen die Dissertation unter Beachtung der formalen Kriterien (vier Exemplare, fest ge-
bunden, Gestaltung des Titelblattes nach ONORM A 2662, Einbindung der eigenhindig
unterschriebenen Ehrenwortlichen Erkldrung, Beachtung eventueller Vorgaben fiir Bin-
dung und Prigung durch die Erstbetreuerin/den Erstbetreuer) rechtzeitig in der Studien-
abteilung ein (d. h. zumindest fimf Wochen vor dem geplanten Rigorosentermin);

¢ legen das Formular ,Beurteilung der Dissertation® so weit als mdglich ausgefiillt in

zweifacher Ausfertigung bei und

reichen spétestens zu diesem Zeitpunkt das ,Ansuchen um Betreuung einer Disserta-

tion* mit der Unterschrift der Zweitbegutachterin/des Zweitbegutachters ein.

@

Studienabteilung
¢ gibt die Daten der Dissertation in die Datenbank ein und
¢ leitet jeweils ein Exemplar an die Begutachterinnen/Begutachter weiter.

Studierende

e stellen spitestens drei Wochen vor dem geplanten Rigorosentermin das ,Ansuchen um
Zulassung zur Ablegung des Rigorosums®;

e reichen das ausgefiilite und von der Erstbetreuerin/dem FErstbetreuer unterzeichnete
sEinreichformular® gemeinsam mit den Originalzeugnissen oder dem Studienerfolgs-

nachweis und den Studienbldttern in der Studienabteilung ein, legen ggf. auch den An-
erkennungsbescheid bei;

= geben die ,Erfassungsbestitigung der Osterreichischen Dissertationsdatenbank® ab;

@ geben fir die Online-Veréffentlichung im Bestand der Universititsbibliothek einen un-
gebundenen, ungelochten Ausdruck der Dissertation und den ,Vertrag Giber die Online-
Vertffentlichung der Dissertation® in zweifacher Ausfertigung ab und

¢ stellen - sofern gewiinscht - den ,Antrag auf allgemeines Ausleihverbot der Disserta-
tion®.

=

Studienabteilung

& {berprift die eingereichten Unterlagen in formaler Hinsicht, nimmt mit den Studieren-
den bei fehlerhafter und/oder unvollstindiger Antragstellung Kontakt auf und

¢ meldet Prifungstermin und Priferinnen/Priifer (ggf. auch Vorsitzende/Vorsitzenden
und Raum) an das Studienrektorat.

Studienrektorat

& kiimmert sich um die Zusammenstellung der Priifungssenate und um die Raum-
reservierung;

e genehmigt die Termine durch die Unterschrift der Studienrektorin oder des Vize-
studienrektors und

¢ meldet die Priifungsdaten an die Mitglieder des Priifungssenats und an die Studien-
abteilung zum Aushang an der Amtstafel,

Studienabteilung

e nimmt mit den Gutachterinnen/Gutachtern zur Wahrung der einzuhaltenden Fristen
Kontakt auf und

¢ Ubermittelt das Formular ,Beurteilung der Dissertation” zur Unterschrift an eventuell
vorhandene Vorbegutachterinnen/Vorbegutachter.

Begutachterinnen/Begutachter
e {ibermitteln das Gutachten in zweifacher Ausfertigung an die Studienabteilung.

Studienabteilung

s hingt die Priifungstermine (zwei Wochen vor dem Rigorosum) an der Amtstafel aus und
¢ stellt die Gutachten fiir die Studierenden bereit.

Studierende

# holen etwa zehn Tage vor dem Rigorosum die beiden Gutachten in der Studienabtei-
lung ab, um sich besser auf eventuelle Priifungsfragen vorzubereiten.

Studienabteilung

@ fertigt das Rigorosenprotokoll aus und tibermittelt die Priifungsunterlagen an das Stu-
dienrektorat.

Studienrektorat

e gibt die Prifungsunterlagen an die Vorsitzenden des Priifungssenats weiter.

Priifungssenat und Studierende
¢ halten bzw. legen das Rigorosum ab und
& geben die Priifungsunterlagen wieder im Studienrektorat ab.



5.3 Spannungsfelder <=> Wiinsche (Ergebnisse der Befragungen)

5.3.1 Aus der Sicht der Studierenden

@ Studierende werden wihrend des Stu-

diums nicht (immer) auf den blirokrati- ._.

schen Aufwand in der Abschlussphase
vorbereitet.

& Der Abschluss der Dissertation braucht
oft Hnger als geplant;

@ Studierende haben zu 40-50 % Pro-
bleme mit der Erfassung der Arbeit in der
Osterreichischen Dissertationsdatenbank,

teils weil das Merkblatt zu lange und zu ._.

umsténdlich ist, teils weil die Datenbank
oft nicht zuginglich ist, teils weil
Unterstiitzung bei der Ubersetzung ins
Englische fehlt, teils weil unklar ist, wie
man zur Bestdtigung kommt.

. @ Sie sbmmen teﬂwense einer Onlme-;

‘Publikation nicht zu, da eine Veroﬁ’ent- <=>

- lichung unerwiinscht oder aber in Buch-f
form geplant ist.

5.3.2 Aus der Sicht der Studienabteilung

@& Studierende reichen die absolvierten

Lehrveranstaltungen teils so frithzeitig «<=»

ein, dass noch keine Priifungsgebiete
benannt werden kdnnen.

@ Ohne dass die Gutachten oder (in Aus-
nahmefdllen) ziimindest Approbationsbe=

stitigungen Vorhegen darf: kein Prij- <=>

fungstermin. zur Genehmigung an das ™
Studienrektorat weitergeleitet: werden,
andererseits sollten Priffungstermine je-
doch drei. Wochen vor. dem Rigorosum
weitergemeldet werden, damit rechtzeitig

Prifungssenate  zusammengestellt und:

- Raume reserviert werden konnen..

<=>

& Sie #uBerten Wertschitzung fir ad-
ministrative  Unterstitzung, verldssliche
Betreuung und kompetente Beratung
durch die Studienabteilung.

@ Eine flexible Handhabung der Fristen
durch alle Beteiligten wird begriiBt.

& 40-50 % der Dissertantinnen/Disser-
tanten wiinschen sich ein einfacheres
Merkblatt, frei zugingliche und unkom-
plizierte Passwérter, eine fiir alle PCs gut
funktionierende Datenbank und ein
iibersichtlicheres Benutzerinterface.

-> Siehe 5.4.4 und 5.5.2

© Sie begriiﬁen, dass die On]iﬁe—\/er- k
foffenthchung nicht als stnkte Verpﬂlch— ~
‘tung angesehen wird: :

Kurz vor dem Rigorosum sollten diese
fehlenden Angaben, ohne die das Proto-
koll nicht erstellt werden kann, von Stu-
dierenden ohne Aufforderung beige-
bracht werden.
-> Siehe 5.4.3

@ Die Approbatxonsbestatxgungen soll-

ten zum Zeitpunkt der ,,Anmeldung um

~Zulassung Zur Ablegung des. ngoro—

sums* automatisch vorhegen
> Siehe 5.4.3

@ ,Ansuchen um Betreuung einer Dis-
sertation® werden vom Studienrektorat
genehmigt, aufbewahrt und elektronisch
verarbeitet. Wer nie in einem Dienstver-
héltnis zur Universitidt Klagenfurt stand,
kann in der Eingabemaske der Datenbank
~Wissenschaftliche Arbeiten® nicht einge-
tragen werden.

-> Es ist nicht ersichtlich, ob externe Be-
treuerinnen/Betreuer thre Zusage der Be-
treuung bereits gegeben haben oder noch
nicht.

© s wire wiinschenswert, die Informa-
tionen, welche externe Betreuerinnen/
Betreuer ihre Zusage bereits erteilt ha-
ben, jedoch nicht in der Datenbank ein-
getragen werden konnen, automatisch
zu erhalten.

-> Siehe 5.4.6

5.3.3 Aus der Sicht der Begutachterinnen/Begutachter

@& Aufgrund zu knapper Binreichungen
mancher Dissertationen konnen Gutach-
ten nicht rechtzeitig erstellt werden; die
gesetzlich vorgesehene Zeit zur Begut-
achtung (vier Monate) steht fast nie zur
Verfligung.

® Zweitbegutachterinnen/Zweithegut-
achtersind in der Mehrzahlin die Entste-
hung der Arbeit eingebunden,-in einigen
Fillen. jedoch: werden -sie.erst. dann.um
Begutachtung gebeten, wenn . die Arbeit
bereits in. gebundener:Form offiziell ein-
gereicht wurde,

->Diese Vorgangsweise bringt Studieren-
de erstens um die Moglichkeit; die Quali-
tdt der Arbeit durch minimale Verinde-
runge/ Einarbeitungen .vor - dem . Einrei-
chen zu verbessern, und sie birgt zwei-
tens. die Gefahr. in _sich, dass Zweitbe-
gutachterinnen/Zweitbegutachter  die
vorgelegte. Arbeit unter Umsténden nicht
positiv begutachten kénnen.

5.3.4 Aus der Sicht des Studienrektorats

<=

@ Geschitzt wird einerseits die flexible
Handhabung der einzuhaltenden Fristen
und andererseits wiederholte elektroni-
sche Erinnerung zur Beibringung der
Gutachten.

& Zweitbegutachterinnen/Zweitbegut-
achter: wiinschen' sich:in der. Mehrzahl,
die -letzte Fassung: der. Arbeit vor dem
Binden {mit:der Zustimmung der Erstbe-
treuerin/des Erstbetreuers)-vorgelegt zu
bekommen, ~um:: durchaus . vermeidbare
unliebsame Uberraschungen auszuschlie-
fen.

@ Das Studienrektorat mochte sich dar-
auf verlassen konnen, dass gesetzlich
festgelegte Fristen eingehalten werden.



5.3.5 Aus der Sicht der Mitglieder von Priifungssenaten

@ Oft kénnen Priifungsakte aufgrund £ Eine automatisierte Beibringung der
fehlender Unterlagen/Daten erst sehr <=> notigen Angaben/Unterlagen sollte es er-
knapp fertiggestellt werden; maoglichen, die Priifungsunterlagen be-

Vorsitzende mdchten jedoch vor den Ri- reits frither anzufertigen und weiterzu-
gorosen Gelegenheit haben, sich Prii- leiten.

fungsunterlagen und Dissertationen -> Siehe 5.4.3

durchzusehen.

& Manche - Priferinnen/Prifer/Vor= € Einige Priferinnen/Priifer/Vorsitzende -
51tzende finden die &uBere Form der Pm« wimschen sich ein tibersichtlicher gestal-
tokolle nicht optimal; <.~ tetes Priifungsprotokoll, auf dem die
bei - einigen Prufennnen/Prufem/Vorsn— .. Moglichkeiten der Vergabe von Noten
zenden besteht Unklarheit dariiber, nach und ECTS-Grades er autert smd

-welcher Notenskala Noten zu vergeben > Slehe 5 5.1 ; .

sind; ob ECT S-Grades " mit angegeben
werden sollen ku‘nd wie die Gesamtbeur-
teilung errechnet wird.

5.4 Bereits implementierte MaBnahmen zur Qualitdtssicherung

5.4.1 Die alte ,Checkliste Rigorosum“

Als ich am 1. Dezember 2003 in der Studienabteilung meinen Dienst antrat, {ibernahm
ich zunichst die althergebrachten Vorgangsweisen. So war es Uiblich, Dissertantinnen und
Dissertanten, die kurz vor dem Rigorosum standen, in der Evidenzstelle die notigen For-
mulare zu Giberreichen und die Informationen dazu miindlich mitzuteilen. Ebenso war es
iiblich, denjenigen, die sich die Formulare aus dem Internet herunterladen wollten, die
Auskiinfte per Telefon zu erteilen.

Ich kam mit zunehmender Erfahrung zu der Uberzeugung, dass erstens die Studierenden
in der ohnedies angespannten Abschlussphase mit dieser Flut an Informationen génzlich
tiberfordert waren, dass es zweitens mir selbst mehr als miiBig vorkam, dieselben Informa-
tionen immer wieder zu wiederholen, dass drittens Betreuerinnen/Betreuern ebenso stin-
dig dieselben Fragen gestellt wurden und dass viertens manche Betreuerinnen/Betreuer ih-
ren Dissertantinnen/Dissertanten gerne genaue Ausklinfte erteilt hitten, was zu tun sei.
So entwickelte ich am 16. September 2004 die ,,Checkliste Rigorosum® - eine in der Evi-
denzstelle und am Schalter verflighare DIN-A4-Seite, auf der alle nétigen Formalititen mit
Verweis auf die URLs der jeweiligen Formulare bzw. Antriige und mit Angabe der einzu-
haltenden Fristen zum Ankreuzen/Abhaken zusammengestellt waren.

Am 17. September 2004 verschickte ich die Informationen, dass es nun eine ,,Checkliste

Rigorosum® gebe und wo sie online zu finden sei, per E-Mail an diejenigen Habilitierten,
mit denen ich bereits Kontakt hatte. Dissertantinnen/Dissertanten wurden von mir und
meinen Kolleginnen/meinem Kollegen angehalten, sich diese Checkliste aus dem Netz zu
laden bzw. in der Evidenzstelle abzuholen.

Die Ruckmeldungen sowohl von Habilitierten als auch von Studierenden und Kolleginnen/
Kollegen waren durchwegs positiv, die Entlastung fiir alle Beteiligten war hetriichtlich.

5.4.2 Die neue ,,Checkliste Rigorosum®:
http://www.uni-klu.ac.at/studabt/inhalt/292_462.htm

Eine Tatsache stbrte mich jedoch an der alten ,Checkliste Rigorosum“: In diesem Pdf-
File konnte ich nur indirekt auf die zu verwendenden Formulare/Antrige verweisen, direk-
te Links waren nicht méglich. Und auBlerdem mussten die nétigen Formulare [ Antrige
immer noch von verschiedenen Stellen aus heruntergeladen werden.

Der Homepage-Relaunch am 12. Oktober 2005 und dieses Projekt boten mir die Gelegen-
heit und den Rahmen, eine neue ,,Checkliste Rigorosum® ganz nach meinen Vorstellungen
in Form einer Website zu realisieren:

Seit dem 14. November 2005 existiert nun diese neue ,Checkliste Rigorosum®, die alle né-
tigen Informationen in ganzen Sitzen vermittelt, alle Formulare direkt unter dem entspre-
chenden Textteil zum Download anbietet, auf zwei DIN-A4-Seiten ausgedruckt werden
kann und natiirlich auch im Ausdruck in der Evidenzstelle erhiltlich ist.

Im Rahmen dieses Projekts wurden alle Dissertantinnen/Dissertanten und einige Habilitier-
te gebeten, diese neue Version der ,Checkliste Rigorosum* zu begutachten. Die hiiufigsten
Antworten lauteten ,sehr Gibersichtlich®, ,benutzerfreundlich® und ,.sehr hilfreich®

5.4.3 Neugestaltung des Formulars ,Antrag auf Zulassung zur Ablegung des
Rigorosums® in zwei Punkten

Die Angabe der Priifungsgebiete wurde vom Zeitpunkt der Binreichung der absolvierten
Lehrveranstaltungen entkoppelt. Anstatt (wie in den auslaufenden Studienplinen) auf dem
Einreichformular werden diese Daten im Rahmen des neuen Curriculums fiir die Dokto-
ratsstudien (2005) erst (zu cinem spiteren Zeitpunkt) auf dem ,Antrag auf Zulassung zur
Ablegung des Rigorosums® erhoben ~ dann, wenn die Prifungsgebiete (und Priiferinnen/
Prifer) auch wirklich feststehen.

Die Approbationsbestédtigung beider Begutachterinnen/Begutachter wurde in das Formular
»~Anmeldung um Zulassung zur Ablegung des Rigorosums” integriert. Auf diese Weise soll
einerseits mir in Zukunft die Kontaktaufnahme mit Studierenden undfoder Begutachterin-
nen/Begutachter zwecks Aufforderung zur Beibringung derselben erspart werden, und an-
dererseits miissen Begutachterinnen/Begutachter nicht immer wieder E-Mails mit fast dem-




selben Inhalt versenden. So solite eine bislang stressbehaftete Situation durch die automa-
tische Beibringung dieser Bestitigung fortan fir alle Beteiligten entspannter verlaufen.

5.4.4 Kontaktaufnahme mit dem Osterreichischen Bibliothekenverbund zwecks
Anderung der Passwirter und des Benutzerinterfaces

Weil mich fast 50 % aller Dissertantinnen/Dissertanten aufgrund von Problemen mit der
Erfassung ihrer Dissertation in der Osterreichischen Dissertationsdatenbank
(http://dissdb.bibvb.ac.at) wiederholt kontaktierten, nahm ich am 25. August 2004 tele-
fonisch mit dem Osterreichischen Bibliothekenverbund Kontakt auf, um neue (einfacher
mitzuteilende) Passworter zu beantragen und die mir mitgeteilten Probleme mit der Da-
tenbank weiterzuleiten.

Das Passwort fiir den Login 1 (Dissertationsdatenbank) konnte anscheinend nicht gein-
dert werden, das Passwort fiir den Login 2 (Universitit) wurde daraufhin geéindert, auf-
grund der mir mitgeteilten Probleme mit der Datenbank (teils Login auch mit korrekten
Passwortern nicht méglich, teils kein Zugang wegen Uberlastung, teils keine Erfassungs-
bestatigung ausdruckbar, keine Hilfestellung fiir die Ubersetzung ins Englische, benutzer-
unfreundliche Oberfliche} machte ich einige Vorschlige. Meine Auffassung wurde vom
Osterreichischen Bibliothekenverbund nicht geteilt, eventuelle Anderungen wurden als
nicht notwendig erachtet.

Seither bitte ich alle diejenigen Dissertantinnen/Dissertanten, die Probleme mit der Daten-
bank haben und mir die geforderte Erfassungsbestitigung daher trotz mehrfacher Versu-
che nicht {ibermitteln kdnnen, mir die Situation in einer kurzen E-Mail zu schildern, die
ich dann anstelle der Erfassungsbestidtigung weiterleite.

5.4.5 Neugestaltung des Einreichformulars fiir das neue Doktoratsstudium in
zwei Punkten

Die Angabe der Priifungsgebiete wurde vom Zeitpunkt der Einreichung der absolvierten
Lehrveranstaltungen entkoppelt. Anstatt auf dem Einreichformular fir das neue Dokto-
ratsstudium (2005) werden diese Daten erst zu einem spateren Zeitpunkt auf dem ,Antrag
auf Zulassung zur Ablegung des Rigorosums“ gefordert — dann, wenn die Priifungsgebie-
te {und Priiferinnen/Priifer) auch wirklich feststehen (siehe auch 7.4.3).

Eine weitere Neuerung ist, dass das Einreichformular der absolvierten Lehrveranstaltungen
fiir das neue Doktoratsstudium sowohl online als auch handschriftlich ausgefiilit werden
kann.

5.4.6 Kontaktaufnahme mit dem Studienrektorat wegen mangelnder Moglichkeit zur
Eingabe in die Datenbank ,Wissenschaftliche Arbeiten”

In einem Gesprich mit dem Studienrektorat wurde vereinbart, dass diejenigen ,Ansuchen
um Betreuung einer Dissertation®, deren Zweitbegutachterinnen/Zweitbegutachter exter-

ne Personen sind (die deshalb in der Datenbank nicht eingetragen werden kénnen), in Zu-
kunft in Kopie an die Studienabteilung ibermittelt werden.

Auf diese Weise eriibrigt sich die Nachfrage bei Studierenden und/oder im Studienrekto-
rat, ob die zweite Unterschrift bereits beigebracht wurde; des Weiteren miissen im Studi-
enrektorat die entsprechenden Ansuchen zur Uberpriifung nicht noch einmal herausge-
sucht werden.

5.5 Weiteres Optimierungspotenzial

5.5.1 Kontaktaufnahme mit dem Zentralen Informatikdienst zwecks Umgestaltung der
Priifungsprotokolle

Im GroBen und Ganzen sind Priiferinnen und Priifer an die Ubliche Form der Rigorosen-
protokolle gewdhnt und verfigen demnach {iber eine ,automatisierte Sicherheit* bej de-
ren Ausfillung; dennoch wurden mir in den Gesprichen einige Anregungen zur Optimie-
rung der Formulare unterbreitet. Die Vorschldge reichen von einfachen optischen MaBnah-
men bis hin zu erlduternden Zusatztexten, welche Noten (nach welcher Notenskala) zu
vergeben sind, ob ECTS-Grades mit angegeben werden sollen und wie die Gesamtbeurtei-
lung errechnet wird. Diese Anregungen mdchte ich in niichster Zeit aufgreifen und in Ko-
operation mit dem Zentralen Informatikdienst umsetzen.

5.5.2 Neuerliche Kontaktaufnahme mit dem Bibliothekenverbund zwecks Optimierung
der Osterreichischen Dissertationsdatenbank

Sowohl fiir Studierende als auch fiir mich wire es eine groBe Erleichterung, wenn sich die
Anzahl der nétigen Login-Versuche bzw. der Telefonate durch eine Optimierung der Da-
tenbank reduzieren lieBe. Des Weiteren wiirde dies auch fiir das Referat fiir Forschung und
Entwickiung, Wissenstransfer und fiir die Bibliothek eine Erleichterung bedeuten, da von
diesen Stellen dann die noch ausstindigen Dissertationen nacherfasst werden miissen.

6. Phase 4: Ausfertigung des Rigorosenzeugnisses,
des Verleihungsbescheides und des Diploma Supplements

6.1 Gesetzliche Bestimmungen

{1) Das fur die studienrechtlichen Angelegenheiten zustindige Organ hat den Absolven-
tinnen und Absolventen der ordentlichen Studien nach der positiven Beurteilung aller im
Jeweiligen Curriculum vorgeschriebenen Priifungen und in den Diplom-, Magister- und
Doktoratsstudien nach der Ablieferung der positiv beurteilten wissenschaftlichen Arbeit
oder kiinstlerischen Diplom- oder Magisterarbeit oder der Dokumentation der kiinstleri-
schen Diplom- oder Magisterarbeit den festgelegten akademischen Grad durch einen
schriftlichen Bescheid unverziiglich, jedoch spitestens einen Monat nach der Erfilllung al-
ler Voraussetzungen von Amts wegen zu verleihen.




{3) Zur Unterstiitzung der internationalen Mobilitdt der Studierenden ist dem Verlethungs-
bescheid eine englischsprachige Ubersetzung anzuschlieBen, wobei die Benennung der
Universitit und des ausstellenden Organs sowie der akademische Grad nicht zu Uberset-
zen sind. [...]

(4) Werden die Voraussetzungen fiir einen akademischen Grad mit demselben Wortlaut
mehr als einmal erbracht, so ist derselbe akademische Grad auch mehrfach zu verleihen.”

6.2 Verfahren/Bezugsgruppen/Rollenprofile

Priifungssenat und Studierende
¢ Abhaltung des Rigorosums
& Weitergabe der Priifungsunterlagen an das Studienrektorat

Studienrektorat
¢ Weitergabe der Priifungsunterlagen an die Studienabteilung

Studienabteilung

e elektronische Protokollierung des Studienabschlusses

e Ausfertigung des Rigorosenzeugnisses und Unterzeichnung vom Leiter der Studien-
abteilung bzw. von seiner Stellvertreterin fiir die Richtigkeit der Ausfertigung

e Ausfertigung des Diploma Supplements

¢ Ausfertigung des Geldbnisses und des Verleihungsbescheides

¢ Weiterleitung des Verleihungsbescheides samt Rigorosenzeugnis an das Studienrektorat
zur Unterzeichnung

Studienrektorin/Vizestudienrektor )
o Unterzeichnung des Verleihungsbescheides und Ubermittlung an die Studienabteilung

Studienabteilung
e Verstindigung der Studierenden per E-Mail
¢ bei auswirtigen Studierenden: Zustellung der Dokumente und Unterlagen per RSa

Studierende

e Abholung von Verleihungsbescheid, Rigorosenzeugnis, Diploma Supplement und allen
eingereichten Unterlagen in der Studienabteilung; Unterschreiben des Gel6bnisses und
Bestitigung der Ubernahme des Verlejhungsbescheides

Studienabteilung

s Ablage einer Durchschrift von Rigorosenzeugnis, Verleihungsbescheid, Diploma Supple-
ment sowie des Geldbnisses und der Priifungsunterlagen im Evidenzakt der Studieren-
den

Das Dot

6.3 Spannungsfelder <=> Wiinsche

6.3.1 Im Bereich der Studierenden, der Studienabteilung und des Studienrektorats

& Einzelne Studierende benbtigen die

& Das stellt im Allgemeinen kein Pro-

Dokumente {iber den Abschluss des Dok- __. blem dar: Die nétige Unterschrift kann

toratsstudiums (fiir eine Bewerbung etc.)
innerhalb weniger Tage.

durch eine Mitteilung im Studienrektorat
rasch beigebracht werden.

7. Phase 5: Akademische Feier

7.1 Spannungsfelder <=> Wiinsche

7:1:11m Bereich der Studierenden, der Studienabteilung und des Studienrektorats

& Einzelne Studierende méchten an der

Akademischen: Feier noch teilnehmen,. -

obwohl die Anmeldefrist bereits abgelau-

fen ist und das Rigorosum noch nicht ab-

gehalten wurde,
~> Dies erzeugt Arbeitsdruck

¢ in der Studienabteilung, da Daten-

banken, noch bevor alle erforder-
lichen Daten wvorliegen, zu befillen
sind, als.auch

#m - Studienrektorat; da-die Zeit zur

Organisation der. Akademischen. Feier -

-ohnehin sehr knapp bemessen ist, und
auch :

#bei den-Studierenden; die schon friih
wissen wollen, wie der genaue Ablauf
anlésslich: der. “Akademischen - Feier
aussicht.

© Fs wire wiinschenswert, dass die Fri-
sten so gesetzt werden, dass mehr Zeit

-zwischen der Anmeldung zur ind. der

Abhaltung der Akademischen . Feier

Cbleibt;

->Siehe 7.2.1

7.2 Bereits implementierte MaBnahmen zur Qualititssicherung

7.2.1 Gespriche zwischen Studienabteilung und Studienrektorat zur Verlingerung der
Zeitspanne zwischen der Anmeldung zur und der Abhaltung der Akademischen Feier
Auch wenn sich Studierende nicht mehr so kurzfristig zur Teilnahme an der Akademischen
Feier anmelden kdnnen, wird diese MaBnahme, die der Qualititssicherung der Arbeits-
ablidufe dient, von Seiten des Studienrektorats in Zukunft umgesetzt werden.
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8. Phase 6: Weiterleitung der Dissertationen,
der Exemplare fiir die Online-Verdffentlichung und
der Erfassungsbestidtigungen an die Bibliothek

8.1 Spannungsfelder <=> Wiinsche

8.1.1 Aus der Sicht der Studienabteilung

& Einzelne  Erfassungsbestitigungen
kénnen aufgrund der in 5.3.1 geschilder-
ten Probleme nicht weitergeleitet werden.

Einzelne Exemplare zur: Online-Publi-
kation kénnen aufgrund der in 5.3.1 ge-
schilderten Erwdgungen nicht weiterge-
leitet werden.. ‘

8.1.2 Aus der Sicht der Bibliothek

Wihrend der verschiedenen Phasen
des Doktoratsstudiums findet gleichsam
ein Paradigmenwechsel statt:

In Phase 2 (wenn die Dissertation abge-
fasst wird) sollen méglichst viele Biicher
und Artikel tber die Bibliothek online
verflighar sein;

ab Phase 3 {wenn die Arbeit eingereicht
ist) scheint der Gedanke an eine Vertf-
fentlichung in Buchform die Entschei-
dung gegen cine Online-Verdffentli-
chung mitzuprdgen, obwohl eine Online-
Verdffentlichung einer zusitzlichen Ver-
offentlichung in Buchform nicht im Weg
steht.

8.2 Weiteres Optimierungspotenzial

<=>

<=2

Eine Uberarbeitung der Datenbank
vom Osterreichischen  Bibliotheken-
verbund wire wiinschenswert.

-> Siehe 5.4.4, 5.5.2 und 8.2.2

® BegriiBenswert ist, dass die Online-
Verbffentlichung nicht als strikt einzu-
fordernde Verpflichtung angesehen wird.

® Die Bibliothek begriiBt, dass die Stu-
dienabteilung die Online-Verdffent-
lichung seit Einfiihrung der alten
»Checkliste Rigorosum® verstirkt vor-
nimmt.

® Die Online-Vertffentlichung  wird
auch weiterhin nicht als strikt einzufor-

dernde Verpflichtung angesehen werden.

& -> Siehe 8.2.1

8.2.1 Beratung der Studierenden durch die Studienabteilung

Dass eine als Publikation zdhlende Online-Verdffentlichung einer zusitzlichen Buchverdf-
fentlichung nicht im Weg steht, ist weitgehend unbekannt.

In Zukunft sollen Absolventinnen und Absolventen, die aus diesem Grund Abstand von der
Online-Versffentlichung nehmen wollen, ausdriicklich darauf hingewiesen werden, dass

eine Online-Publikation die wissenschaftliche Offentlichkeit schneller erreicht als ein Buch
und zudem weltweit verfiigbar ist.

8.2.2 Neuerliche Kontaktaufnahme mit dem Bibliothekenverbund zwecks Optimierung
der Osterreichischen Dissertationsdatenbank

Was die bestehenden Probleme mit der Erfassung der Dissertationen in der Osterreichi-
schen Dissertationsdatenbank betrifft, kann an dieser Stelle nur wiederholt werden, was
bereits in Punkt 5.5.2 gesagt wurde:

Sowohl fir Studierende als auch fiir mich wire es eine groBe Erleichterung, wenn sich die
Anzahl der ndtigen Login-Versuche bzw. der Telefonate durch eine Optimierung der Da-
tenbank reduzieren lieBe. Des Weiteren wiirde dies auch fiir das Referat fiir Forschung und
Entwicklung, Wissenstransfer und fiir die Bibliothek eine Erleichterung bedeuten, da von
diesen Stellen dann die noch ausstidndigen Dissertationen nacherfasst werden missen.

9. AbschlieBende Bemerkungen

Das in diesem Projekt vorgestellte Aufgabengebiet ist mir ein zentrales Anliegen, weil sich
jede Optimierung von Arbeitsabliufen auf mich wie auch auf alle Beteiligten in vielerlei
Hinsicht positiv auswirkt.

Die Konzeption und die Durchfiihrung dieses Projekts waren eine willkommene kreative
Abwechstung in meinem Arbeitsalltag. Ich war angenehm iiberrascht, den per E-Mail ver-
sandten Fragebogen von 76 % (48 von 63) aller angeschriebenen Dissertantinnen/Disser-
tanten innerhalb so kurzer Zeit ausgefiillt zurlickzuerhalten. Ebenso angenehm tberrascht
war ich von der Flexibilitit, die mir von Seiten der 29 befragten Betreuerlnnen /[ Begut-
achterlnnen/Priiferinnen/Vorsitzenden entgegengebracht wurde - es war sicherlich nicht
immer leicht, mich und meine Fragen noch irgendwo zwischen den einzelnen Hearings zur
bevorstehenden Rektorswahl und anderen Verpflichtungen unterzubringen. Das durch-
wegs positive und von gegenseitiger Wertschitzung geprigte Gesprichsklima hat zweifels-
ohne zu einem tieferen Verstindnis der jeweils anderen Seiten beigetragen.

Nach Abschluss dieses Projekts werden Informationen tiber Anderungen in den Arbeits-
abldufen und im Formularwesen allen Beteiligten in geeigneter Form kundgetan.
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FuBnoten

https://www.uni-klu.ac.at/home/handbuch/assets/pdf/Weiterbildung_Basislehrgang_ 2005.pdf
Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, verlautbart
im Mitteilungsblatt der Universitdt Klagenfurt vom 4. Juni 2003, Stiick 21, Nr. 213, § 1.
Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Philosophie, verlautbart im Mitteilungsblatt der Uni-
versitdt Klagenfurt vom 19. September 2001, Stiick 23a, Nr. 314, § 1.

Curriculum fiir die Doktoratsstudien der Naturwissenschaften/Philosophie/Sozial- und Wirt-
schaftswissenschaften/Technischen Wissenschaften, verlautbart im Mitteilungsblatt der Alpen-
Adria-Universitit Klagenfurt vom 20. Juli 2005, Stiick 21, § 1.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 7, Studiendauer.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 27, Rigorosen.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 30, Anmeldung zu Fachprifungen und
kommissionellen Gesamtpriifungen.

Curriculum fiir die Doktoratsstudien der Naturwissenschaften/Philosophie/Sozial- und Wirt-
schaftswissenschaften/Technischen Wissenschaften, verlautbart im Mitteilungsblatt der Alpen-
Adria-Universitdt Klagenfurt vom 20. Juli 2005, Stiick 21, § 5 Abs. 2 Zi. a.

Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Naturwissenschaften, verlautbart im Mitteilungsblatt
der Universitdt Klagenfurt vom 18. Juni 2003, Stiick 22, Nr. 229, § 4 Abs. 2.

Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, verlautbart
im Mitteilungsblatt der Universitat Klagenfurt vom 4. Juni 2003, Stiick 21, Nr. 213, § 7.
Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Technischen Wissenschaften, verlautbart im
Mitteilungsblatt der Universitat Klagenfurt vom 4. Juni 2003, Stiick 21, Nr. 214, § 4,
Studienplan fiir das Doktoratsstudium der Philosophie, verlautbart im Mitteilungsblatt der Uni-
versitdt Klagenfurt vom 19. September 2001, Stiick 23a, Nr. 314, § 6 Abs. 2.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 37, Dissertationen.

Curriculum fiir die Doktoratsstudien der Naturwissenschaften/Philosophie/Sozial- und Wirt-
schaftswissenschaften/Technischen Wissenschaften, verlautbart im Mitteilungsblatt der Alpen-
Adria-Universitdt Klagenfurt vom 20. Juli 2005, Stiick 21, § 5.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 27, Rigorosen.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 29, Prifungstermine.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 30, Anmeldung zu Fachpriifungen und
kommissionellen Gesamtprifungen.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 32, Prifungssenate.

Satzung, Teil B: Studienrechtliche Bestimmungen, § 33, Durchfithrung der Priifungen.

UG 2002, § 73, Beurteilung des Studienerfolgs.

UG 2002, § 87, BLG 2005/BM 3.
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Universitat Klagenfurt
UniversitatsstraBe 65-67
A-9020 Klagenfurt

Wien, 2005 12 16

Gutachten zur Projektarbeit

~Das Doktoratsstudium
unter besonderer Bericksichtigung der Abschlussphase™
von Mag. Andrea Grétschnig im Rahmen des Basislehrgangs 2005

Frau Magistra Andrea Groétschnig befasst sich in ihrer Projektarbeit mit dem , Doktoratsstudium
unter besonderer Beriicksichtigung der Abschlussphase".

In der Arbeit wird der ,Leistungsprozess: Abwicklung des Doktoratsstudiums" sehr genau und
Ubersichtlich dargestellt. Ziele und Struktur des Doktoratsstudiums auf Basis der geltenden
Bestimmungen werden vorgestellt, der gesamte Leistungsprozess wird plausibel in Phasen
gegliedert (Teilprozesse), die unterschiedlichen Stakeholder in diesen Prozessen mit ihren
Ansprichen und den von ihnen zu setzenden Handlungen werden herausgearbeitet und mdgliche
Optimierungen in den Prozessen aufgezeigt. Frau Grétschnig nutzt dabei ihre eigenen
Erfahrungen als Studierende, wiss. Mitarbeiterin und vor allem als zustandige Mitarbeiterin der
Studienabteilungen. Die Sichtweise der ,Kunden™ und Kooperationspartner im Prozess des
Doktoratsstudiums werden durch eine Erhebung eingeholt und phasenspezifisch aufgearbeitet.
Tools, die bereits zur Qualitdtssicherung entworfen und implementiert wurden, werden in der
Arbeit vorgestellt und weitere Tools zur Verbesserung des Prozesses werden angedacht.

Frau Grotschnig beweist in der Projektarbeit eine gut entwickelte Fahigkeit in Organisations- und

Prozessstrukturen zu denken und rechtliche Bestimmungen in Handlungsprozesse zu lbersetzen.
Die Arbeit ist selbst zu einem gewinnbringenden Lehrmaterial geworden.

Sie wird mir ,sehr gut ,, beurteilt.

)!' /7\/L A ’z/)
\J

Univ.Prof. Dr. Ralph Grossmann

Schottenfeldgasse 29, A-1070 Wien
fon 0043 1 522 4000-201, fax 0043 1 522 4000-277

:j Organisationsentwicklung: Organizing Public Goods
email:iff.oe@uni-klu.ac.at, homepage: www.iff.ac.at/oe
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